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SINTA-SE SEGURO

A especialidade da Telemdtica é promover seguranca para que seus clientes possam gerenciar, desenvolver e manter o foco
em seu trabalho. Esse é o nosso negdcio! Essa é a nossa missao!

A Telemdtica é lider no desenvolvimento, inova¢do, producdo e integracdao de solugdes em produtos e servicos que
asseguram excelente ambiente para que seus clientes se concentrem exclusivamente em seu trabalho, coma melhor e mais
adequada seguranca que a tecnologia pode oferecer.

Funcionalidades do Suricato

O SURICATO é um software multi-idioma para a gestdo integrada da seguranca e controle de acesso.Recursos avangados
garantem aos diversos segmentos, independente do porte da empresa, a tranquilidade de poder contar com supervisao e
gerenciamento em tempo real.

Utilizando as facilidades de operar em ambiente 100% web , sistema multiusuarios com arquitetura de controladoras
distribuida com gestdo em tempo real, o Suricato oferece ocontrole total das plantas da empresa, que podem ser
configuradas e gerenciadas individualmente, respeitando suas prdprias caracteristicas.
=

Acesso e Controle de Cartdes = —

Liberacdo e reutilizagdo de cartdes de acesso para diferentes tipos de usuarios;

Cadastro de cartdes permanentes e tempordrios, com controle de depdsito em urnas para liberagao;

Criagdo de grupos ou perfis de acesso e administradores , como colaboradores (servidores, terceiros, estagiarios,

voluntdrios),visitantes, visitados (drgaos de destino) e cartdo mestre;

Registro de biometria e teclado virtual para colaboradores;

Acesso alternativo por senha em catracas, em caso de falha na biometria;

Cadastro de lotes de cartdes novos e controle para evitar duplicidade de CPF ou outro documento

de identificagdo.

Gerenciamento de Alertas e Restrigdes
O Suricato permite que o administrador cadastre alertas e bloqueios, que serao exibidos por meio de pop-ups para os
usudrios. Quando um visitante bloqueado tentar ser liberado, o sistema exibira orientagdes;
Nos alertas de impedimento ou restricdo, o Suricato informa ao atendente com imagens ou pop-ups, facilitando
a identificagdo do incidente;
Cadastro de alertas especificos para visitados (6rgaos internos), de exclusiva permissdo do administrador, deacordo
com as necessidades de cada unidade;
Autoriza consultas de restricdes e alertas de visitantes e anexos de documentos
Menu com controle de registro de visitantes, criacdo edicdo de campos diversos, com a op¢do descricao e
nomenclaturas

Relatdrios e Consultas
Relatdrios de visitas por nome, periodo e 6rgdo, gerados em PDF e outros formatos e estensoes;
Consultas e emissdo de alertas e relatorios de pessoas em formatos PDF/SQL;
O sistema suricato por ser WEB que usa plataforma TCP/IP 10/100 pode ser acessado de qualquer localidade

Integracao com Outros Sistemas
Exoneracbes ou impedimentos registrados no sistema de gestdo de recursos humanos sdo integrados
automaticamente ao Suricato, inativando acessos (biometria e cracha).

Facilidade de Administracdo e Perfis
Sistema Suricato oferece perfis e acesso ilimitados de administracdo: Administrador (acesso total), Cadastrador de
Cracha (portaria + liberacdo/gravacéo de cartdes e biometrias), Recursos Humanos (portaria + liberacdo/ gravacdo de
cartGes e biometrias) e Portaria (consulta e gravacdo de dados dos visitantes);
0 administrador pode gerenciar todos os cadastros e informagdes, de maneira atrativa e visivel na tela;
A navegacdo otimizada permite decisGes rapidas no gerenciamento de eventos, alarmes e acesso.
Interface do sistema e relatérios configurados em portugués (Brasil);



Interface e Cadastro de Visitantes
Cadastro de colaboradores, visitantes, empresas prestadoras com campos como nome, numeros e letras , RG,CPF,
dados pessoais e familiares, data de nascimento, e-mail, telefone de contato, endereco residencial, bairro e UF; CNPJ
Possibilidade de edicdo/atualizacdo do cadastro de visitantes existentes;
Registro de novos visitantes com identificacdo fotografica, zoom da imagem e a possibilidade de capturar,incluir e
excluir fotos;
Campos obrigatdrios: foto, nome, tipo e nimero do documento, nome da mae, enderego, bairro, cidade e UF;
Menu de cadastro com RG, CPF, CNH, OAB e OUTROS, permitindo inclusdo de nimeros e letras da OAB;
Buscas por nome, matricula ou qualquer parte do documento, com a opg&o de ativar/desativar usuarios e contas;
Cadastro de alertas automaticos visitantes, colaboradores e terceiros para bloqueios em situagdes especificas.

Tecnologias

Compatibilidade e Integracao
Compativel com VMware 8 e sistemas operacionais como Windows Server, Debian e Oracle Linux;
Licencas inclusas de sistema operacional compativel com a versGes virtualizacdo
Banco de dados compativel Sql server, Oracle, integracdoes com PostgreSQL 15,
Suporte e ferramentas de Proxy, HA Proxy e protocolo HTTPS, com autentica¢do via LDAP/LDAPS/TLS;
Envio de e-mails com criptografia, sendo obrigatdria a autenticagdo de usuario e senha;
Geracdo de logs de aplicagdo didrios, semanais ou mensais.
Replicagdo automatica de dados sem perda de perfomance em servidores de BD e aplicagdo

Monitoramento

Painel de Status
Exibe o status dos equipamentos (coletores de registro de pontos e catracas), indicando se os equipamerntos estdo online,
offline ou sincronizados;
InformagGes detalhadas de cada dispositivo: em telas de monitoramento e plantas com, tipo de equipamentos, e status com
numeros equipamentos serie modelo , modo de sincronizacdo,status (online/offline), logs de registro de ponto, acesso
permitido, nome do usuério e data/hora de acesso.

Leitores e Cartdes
Compativel com diversos tipos e modelos de cartdes e leitores de proximidade, Acura, HID, Motorola, RFID 125 khz
e 13,56mhz - mifare
Cartdes com memoria EEPROM de 1kB/4k/ 8k, tecnologia Mifare standard ou compativel, frequéncia de 13,56 MHz
com uso de matricula armazenada ou e niUmero de série Unico;
Compativel com o protocolo ISO 14443A,com tag de proximidade interno
Compativéis com diversos tipos de cartdes e medidas comtemperatura de operac¢do: de -102C a +502C;
Registro de Ponto eletronico e acesso

Integragdo com Sistemas de Gestao
Compativel com qualquer sistema de gestdo eintegragcdes com qualquer BD, fornecendo matricula, data, hora e
observagGes do registro, além do coletor que registrou as agoes;
Armazenamento das ag¢Ges de registro no banco de dados, compativeis e integrados com PostgreSQL 15 ou superior;
Disponibilizagdo das a¢des de registro em média menor de 2 minutos da base de dados;
SolucBes de integracdo entre a base de controle de acesso/registro de ponto e a base de dados do cliente.
controle de Acesso e ponto

Configuragao e Servicos de Rede
Configuragdo automatica de todos os ativos ou servigos de rede necessarios para o funcionamento adequado
da solugdo.



Registros e Relatérios

Registro e armazenamento online e em tempo real das informacges de acesso, com processamento e emissado
de relatorios;

O sistema detecta equipamentos de controle de acesso e ponto por meio de seus enderecos IP;

Permiti programar, monitorar e emitir relatérios, além de adicionar novos usuarios e definir niveis de acesso e grupos
usuarios .

Licenciamento e Permissoes

Licencas de uso ilimitadas e simultaneas para equipamentos (catraca, cancela, relogio de ponto etcc) e para todos
tipos de usuarios do sistema sem limites de acesso

Atende a todas as necessidades de controle de acesso e ponto eletronico com a adi¢do de novas barreiras (catracas,
cancelas, relogio de ponto, portas etc.);

Integragdo com o Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento, aproveitando abases
existenstes e legados .

Autenticacdo e Funcionalidades Avangadas

Compativel com leitores de cartdes de proximidades biométrico e biometria Facial , com comunicacgdo integrada;
Autenticacado por login e senha integrada ao sistema de autenticacao LDAP;

Funcionalidades de controle de visitantes disponiveis por interface web compativel com os principais
navegadores Mozilla Firefox, Google Chrome e Microsoft Edge

Possui anti-passback para evitar o uso duplicado de um mesmo cartdo.

Gerenciamento de Visitantes

Cadastro de visitantes com foto, compativel com cartdes de proximidade ou Mifare;

Rastreia visitantes, com baixa automatica do cartdo de acesso ao passar por uma leitora especifica ou por
rotina programavel.

Informacdes de registros de consulta de pessoas, visitantes , colaboradores, terceiros e parceiros e habilitacdo de
campos customizavéis e vinculos de cartdes de acesso

Possibilita cadastro sem necessiades de informar campos obrigatdrios de pessoas sem documento

Relatérios e Exportacdo de Dados

( Revendedor Autorizado

Relatdrios de visitantes com nome completo, data/hora de entrada e saida e local de destino, exportaveis para
softwares de ponto ou outros, em formato .xlsx;
Relatdrios disponiveis em PDF ou .xls.
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